CCIN BOLETIN INFORMATIVO

La CCIN al dia:

Estimados socios y amigos, nuevamente nos acercamos a ustedes a través del Bo-
letin Informativo de la CCIN, en su Volumen No 3. En éste Boletin podrén encon-
trar informacién sobre las actividades de coordinacién e Intercambio con otras

Cdémaras; en el perfil de este boletin les traemos la historia de Supermercados La

Colonia, con una entrevista al Sefior Felipe Mdantica; como siempre hemos incluido

la agenda Social, la cual aprovechamos para solicitarles que nos envien los even-

tos que tengan a futuro para publicarlos en estd seccién; La CCIN en Trimestre y

la informacién sobre la Asamblea General de Miembros realizada en el mes de

Marzo de 2010. Esperamos que la informacién plasmada en éste Boletin sea de

su interés, al mismo tiempo los invitamos a enviar las sugerencias y comentarios
que quieran hacernos a nuestro e-mail infoccin@camitanica.org.ni con mucho gusto

recibiremos sus aportes.

Actividades de Coordinacion e Intercambio con

El Secretario General de la CCIN,
Dr. Luciano Colombara, realizé en
el mes de diciembre de 2009, un
vigje a ltalia donde se reunié con
representantes de Cdmaras de co-
mercio en ltalia, en especifico con
las regiones de Veneto y Promex
con el fin de aumentar o facilitar las
oportunidades de negocios entre
empresas radicadas en Nicaragua
y empresas italianas; producto de
estas reuniones se acordé:

a) el envio de informacién sobre
Nicaragua que ayude a los empre-
sarios de Veneto y Promex a tener
un cuadro general del pais y b) la
organizacién de un intercambio y
difusién de oportunidades comer-
ciales y de inversién. Para tal efec-
to, primero: Se ha solicitado a los
miembros de la CCIN, enviar comu-
nicaciones con sus ofertas y deman-
das. En las comunicaciones los miem-
bros pueden enviar cualquier inicia-
tiva de negocios que tengan y para
la cual estén interesados en su difu-
sion fuera de Nicaragua. Pueden
ser ofertas de productos para ex-
portacién, demanda de productos o

servicios para importar, interés en
buscar la representacién en Nicara-
gua.

Segundo: se han coordinado reu-
niones con representantes de institu-
ciones como CADIN, CACONIC y
del COSEP a fin de fortalecer las
relaciones interinstitucionales y
aprovechar las oportunidades de
negocios que puedan surgir con
ltalia a través de ésta estrategia.
Producto de éstas reuniones se
acordé con el Sr. José Addn Ague-
rri, presidente del COSEP, la difu-
sién de la informacién por medio de
sus afiliados, por otro lado, los
acuerdos llegados con el Sr. Eduar-
do Fonseca, Director Ejecutivo de
CACONIC vy el Sr. Christian Pagua-
ga, Director Ejecutivo de CADIN son
el de elaborar convenios de cola-
boracién entre esas instituciones y
la CCIN para este afio 2010.
También se actualizé la informacién
de Nicaragua para la guia interna-
cional de inversionistas Italianos y
Europeos, Business Atlas, el cual
tiene circulacién mundial por medio
de las diferentes Cdmaras italianas.
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La Historia de Supermercados La Colonia

Entrevista al Sr. Felipe Mantica Abaunza

Por Antonio Montes y Moisés Guevara

1.- ¢Como Surge la idea de fundar
Supermercados La Colonia en Nicara-
gua?

La idea inicia en 1956, cuando mi her-
mano Carlos y yo regresamos de la
Universidad, fuimos inspirados por
nuestro padre quien tenia una tienda
de almacén llamado Casa Mantica,
ubicado en la Urbanizaciéon Colonia
Mantica cerca de Montoya, en aquellos
tiempos se conocian a los almacenes
como Almacenes Generales en los que
se vendia una variada gama de pro-
ductos entre ellos, hierro, harina, acero,
cobre, productos alimenticios, comidas,
motos, entre otros; esto fue el arranque
para adoptar e iniciar una idea que se
venia desarrollando en Nueva York,
Estados Unidos, desde los afios 1930
pero que no se aplicaba en Nicaragua
hasta esa fecha, como lo era el auto-
servicio en los supermercados. Después
de concretar la idea fundamos en Ni-
caragua el primer supermercado de
autoservicio, iniciamos operaciones en
noviembre del mismo afio 1956, des-
pués abrimos otras sucursales en dife-
rentes puntos de Managua y fue de
éxito.

2.- ¢Porqué el nombre de La Colonia?

Mi padre Felipe Mantica, habia des-
arrollado una urbanizacién llamada
Colonia Mantica en Managua y como
el primer supermercado se construyd
en esa colonia, se decidié dejar el

nombre de supermercado La Colonia
Mantica, la construccion de este super-
mercado estaba contigua a la estatua
de Montoya, en la salida de la carre-
tera sur de aquella época, con el paso
del tiempo las personas se referian al
supermercado Unicamente como La
Colonia, por lo que concluimos en dejar
el nombre como Supermercado La Co-
lina hasta el dia de hoy.

3.- ¢Cudles fueron los principales
retos que enfrentaron al iniciar ope-
raciones?

Tuvimos varios problemas y retos a
vencer, pero los més relevantes fueron
los de cardcter Cultural; la gente no
estaba acostumbrada a varias cosas,
por ejemplo, los pollos o la carne con-
gelada, pensaban que no estaban
frescos y preferian comprar la produc-
cién artesanal de esos dias, lo mismo
puede decirse del pescado o de los
huevos; otras cosas como el aire acon-
dicionado, la gente pensaba que el
hecho de haber aire acondicionado en
un supermercado era sindénimo de pre-
cios caros o un lugar para la clase al-
ta, asi mismo pensaban que hacia mu-
cho dafio a la salud y en esos tiempos
intentaban evitarlo, erradicar esa ma-
nera de pensar de los consumidores
nos llevé de 10 a 15 afios y las estra-
tegias para cambiar ésta manera de
pensar se basé en promociones, reba-
jas y la publicidad; hoy en dia la gen-
te se da cuenta que nuestros precios
son similares a los de las pulperias o
los mercados. Otro problema fue el de
los proveedores, Al principio las ventas
de divisas estaba controlado por el
gobierno, lo cual nos obligaba a poner
el dinero un mes antes de recibir la
mercaderia, era como necesitar un do-
ble capital y ese capital quedaba es-
tancado. Después, con la apertura del
comercio en Centroamérica fuimos solu-
cionando estos problemas. Al principio
importdbamos desde Nueva Orledns,
pero con la revolucién cubana y las

L.

migraciones a Miami, éste Cltimo se
convirtié en el nuevo centro del comer-
cio con Centroamérica, después co-
merciamos con Nueva York y Europa
con los contactos que ya habia esta-
blecido mi padre. Uno de los retos
mds grandes que enfrenté Supermer-
cado La Colonia, fue la reconstruccién
de nuestros supermercados, primera-
mente iniciamos operaciones en 1956,
luego el terremoto del 72 derrumbé
los 6 supermercados que teniamos en
Managua y con la guerra del 79 vol-
vimos a perder varias de nuestras su-
cursales, lo Unico que pudimos hacer
fue volver a iniciar, prdcticamente Su-
permercado La Colonia inicié tres ve-
ces por los acontecimientos menciona-
dos anteriormente.

4.— Usted ha escuchado sobre el
Acuverdo de Asociacién entre la
Unién Europea y Centroamérica
¢Qué nos pude decir al respecto?

No tengo un conocimiento profundo
del tema, la informacién que domino
es muy general, pero si puedo decir
que las uniones comerciales siempre
traen resultados provechosos, por
ejemplo con el CAFTA se han aumen-
tado las exportaciones Nicaragienses
hacia los Estados Unidos, también aho-
ra traemos cerdo, pollo y otros pro-
ductos que antes no podiamos traer y
supongo que con Europa sucederd lo
mismo. Creo que en Nicaragua los
tratados tienen que tener un cierto
lugar para el financiamiento y la ayu-
da a la empresa Nicaragiense para
que pueda desarrollarse y competir
en los mercados, porque somos una
economia muy rezagada en Centroa-
mérica y en América Latina.



La Historia de Supermercados La Colonia

Para Supermercado La Colonia, el Acuerdo de Asociacién
significa tal vez una mayor oferta de productos Europeos
porque los precios actuales del Euro son altos y nos impi-
den traer a Nicaragua muchos productos regulares de
ltalia. Nosotros siempre hemos tenido productos de Euro-
pa, pero nos hemos reducido a productos esenciales como
por ejemplo las pastas, prosciutto (Jamén) o el aceite de
Oliva.

Felipe Mantica Cuadra, Felipe Mantica Pellas y Felipe
Mantica Abaunza

5.— Ademas de su actividad Empresarial (Qué otras ac-
tividades o emprendimientos le han traido satisfaccion
a su vida?

A mis 75 afos, estoy semi-retirado. La compaiia es dirigi-
da y administrada en su mayoria por mi sobrino Felipe,
aunque uno siempre tiene la oportunidad de aportar, su-
gerir o gestionar ideas al respecto.

Nuestro lema siempre ha sido trabajar en Nicaragua, nun-
ca nos fuimos, ni con el terremoto o la guerra, siempre es-
tuvimos convencidos de Nicaragua, “nunca esperamos
que las cosas estuvieran bien, sino trabajamos para que
las cosas estuvieran bien”. Si hubiéramos esperado, nun-
ca hubiéramos hecho nada y eso me llena de satisfaccion.

Ademds de eso, trabajé y fui miembro de la directiva de
la Cadmara de Comercio de Nicaragua, fui uno de los fun-
dadores de la UCA, del INDE con lo cual creo que apoya-
mos mucho al pais.

También manejaba el proyecto “EDUCREDITO” que eran
prestamos que se le hacian a los estudiantes durante la
carrera, una vez ya profesionales retornaban el préstamo
en el mismo numero de afios en el que lo habian recibido,
hubieron muchos beneficiados no solo en Universidades a
nivel nacional sino también para estudios en el extranjero,
y considero que aporté bastante al desarrollo gremial del
pais.

6.- ¢Qué proyecciones o metas tiene Supermercado La
Colonia para el futuro?

Ahora estamos con la iniciativa de abrir dos nuevos super-
mercados en Managua, de los que ya estamos realizando
estudios. Uno estard ubicado por el Zumen, en el centro
comercial Nejapa y otro por Carretera sur, tenemos pla-
neado que estos nuevos supermercados estardn abiertos
antes de Navidad. Vamos a abrir otros dos supermerca-
dos La Colonia en Esteli y Ledn para seguir invirtiendo en
los departamentos del pais. Esperamos tener 17 supermer-
cados en total facturando aproximadamente 100 millones
de ddlares anuales.

7 .- ¢Cual cree usted que ha sido la clave del éxito de
Supermercados La Colonia?

Considero que la clave fue el no habernos quedado cai-
dos. Siempre estuvimos unidos en familia y logramos salir
adelante. Nuestra familia siempre ha sido muy unida. Mis
abuelos tuvieron 13 hijos que criaron trabajando cada
quien por su parte pero manteniendo el ambiente familiar
muy unido donde trabajdbamos en conjunto. Todos en la
familia hemos tenido una historia dura. Mi abuelo perdié
todo con la revolucién liberal en 1927 con la quema de
Chinandega, después mi padre fue expulsado por 5 afios
del pais durante la Segunda Guerra Mundial. Mi genera-
cién sufrié el terremoto y la guerra de los ochentas, apro-
vechamos bien las oportunidades para reconstruir, los
bancos nos financiaron tanto en el 72 como en los noven-
tas para volver a empezar los negocios y eso nos ayudé
bastante “pero la clave estuvo en no quedarnos cai-
dos”. Esa unidad y esos logros obtenidos son los que nos
llenan de mucha satisfaccidén familiar porque han contribui-
do al desarrollo de Nicaragua.

“nunca esperamos que las cosas estuvieran bien, sino
trabajamos para que las cosas estuvieran bien”
Felipe Mantica Abaunza.



AGENDA SOCIAL CCIN

La CCIN se complace en felicitar a los cumpleafieros de los
meses de Enero a Mayo de 2010, les deseamos muchas feli-
cidades! También aprovechamos para felicitar a la embaja-
da de ltalia que estard celebrando el dia de la republica
italiana este 2 de junio

Liliana Amaral Enero 21

Luis E. Mantica Downing Enero 26

Victor Valencia Marzo 10

Odili Robelo Marzo 16

Ana Maria Ramirez Abril 12

IArcangelo Mariani Abril 22

Maria Josefa Lacayo Abril 27 . X i
Franco Tonnarelli Mayo 05 Mario F. Salvo y Fr_gnt_:_.lﬂsco Vannini P.
Daniel Fajardo Bodden Mayo 10

José Benavides Mayo 15

Generoso D'Aversa Mayo 21 H B B EEEEEEEENn

LA CAMARA EN TRIMESTRES

En lo que va de este afio 2010 la CCIN ha participado en  Exposiciéon “La Presentaciéon de la UE y la lucha contra la
las siguientes actividades: inseguridad Alimentaria y nutricional en Centroamérica”
organizado por la Delegacion de la Comisién Europea en
Nicaragua; Conferencia “Consecuencias e Incidencias de la
reforma Tributaria en la empresa privada” organizada
por la Cdmara Oficial Espafiola de Comercio de Nicara-
gua; Panel de fortalecimiento de bancos centrales y efecti-
vidad de la politica Monetaria, organizado por el Banco
Central de Nicaragua.

ASAMBLEA GENERAL DE MIEMBROS CCIN MARZO 2010

En el mes de marzo se realizé en la sala de conferencia de la Embajada de ltalia la Asamblea General de Miembros
CCIN, en la que se presenté el resumen de actividades del afio 2009, el Presupuesto y el Plan Operativo Anual 2010 y
la eleccién de la Junta Directiva que estard al frente de la CCIN durante el periodo 2010 — 2012, los miembros electos
fueron:

Conferencia sobre las perspectivas Econémicas de Nicara-
gua en 2010, organizado por la Cdmara Oficial Espafiola
de Comercio de Nicaragua.

Conferencia denominada “Hacia un Mercado Europeo”
organizado por APEN y realizado en el hotel Intercontinen-
tal Metrocentro.

o Ambasciatore Ombretta Pacilio Presidente Honorario CCIN
o Franciso Vannini Presidente CCIN

o Mario Salvo Primer Vicepresidente

o Luis Mantica Segundo Vicepresidente

o Felipe Mantica Secretario Junta Directiva
o Annunzia Valenti Tesorera

o Sisto Poddie Primer Vocal

o Aldo Ahlers Segundo Vocal

o Lorenzo Cerulli Primer Fiscal

o Lesbia Quesada Segundo Fiscal

Asi mismo en la Asamblea General de Miembros también se ratificd en el cargo de Secretario Gene-
ral y Director Ejecutivo de la CCIN al Dr. Luciano Colombara.



